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Datenschutzerklarung

1 Datenschutzerklédrung

Die vorliegende Datenschutzerkldrung klart Sie Uber die Art, den Umfang und
den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten durch die
Klopsch IT Beratung (im Folgenden ,wir"“ oder ,uns“) auf und gibt {iber die
Thnen zustehenden Rechte Auskunft. Diese Rechte richten sich nach den
anwendbaren Datenschutzgesetzen.

2 Verantwortlicher fir die Datenbearbeitung
Verantwortlicher fiir die Datenbearbeitung und Ansprechpartner fiir
Datenschutzanliegen ist:

Klopsch IT Beratung
Martin Klopsch
Unterdorf 14

9312 Haggenschwil

Telefon 071 278 82 03
info@klopsch.ch

3 Kategorien der erhobenen personenbezogenen Daten, Zwecke und
Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Klopsch IT Beratung erhebt die folgenden Daten:

* Anrede, Vorname, Nachname,

* Anschrift,

* E-Mail-Adresse,

e Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobiltelefon)

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

e um Sie als unseren Kunden identifizieren zu kdnnen;

* zum Abschluss eines Kaufvertrages;

e zur Korrespondenz mit Ihnen;

¢ zur Rechnungsstellung;

e zum Versand von Newslettern

Thre Daten werden auf Grundlage von Art. 5-9 DSG erfasst. Es werden keine
besonders schiitzenswerten Daten erfasst und es werden keine persdnlichen
Daten an Dritte weitergegeben.



4 Datenerfassung auf dieser Website

4.1 Logfiles

Unsere Website wird durch die Firma Hostpoint.ch gehostet.

Zur Optimierung und Aufrechterhaltung unserer Website protokollieren wir
technische Fehler, die beim Aufrufen unserer Website allenfalls auftreten.
Ferner werden bei der Nutzung dieser Website automatisch Informationen
erhoben, die der Browser Ihres Endgerdts an unseren Host-Provider
Ubermittelt. Dies sind:

IP-Adresse und Betriebssystem Ihres Endgerats,

Browsertyp, Version, Sprache

Datum und Uhrzeit der Serveranfrage,

aufgerufene Datei,

die Website, von welcher der Zugriff erfolgte (Referrer URL),

den Status-Code (z.B. 404) und

das verwendete Ubertragungsprotokoll (z.B. HTTP/2).

Diese Daten werden von unserem Host-Provider erhoben und gespeichert, um
Prozesse und Abl&dufe insbesondere in Zusammenhang mit der Nutzung unserer
Website und der Sicherheit und Stabilitat des Computersystems optimieren zu
kdénnen.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerkldrung der Hostpoint
unter https://www.hostpoint.ch/hostpoint/kontakt-agb.html#datenschutz
Sofern die DSGVO anwendbar ist, sind Grundlage fiir diese Datenbearbeitung
Art. 6 Abs. 1 1lit. £ DSGVO.

4.2 Kontaktformular

Wenn Sie unser Kontaktformular benutzen, werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular zur Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von
Anschlussfragen von uns bearbeitet. In der Regel bendtigen wir folgende
Angaben:

Vor- und Nachname

Firma

E-Mail-Adresse

Adresse

Telefonnummer

Betreff

Nachrichteninhalt

Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten, um Ihre Anfrage zu
beantworten. Sofern die DSGVO anwendbar ist, sind Grundlage fir diese
Datenbearbeitung Art. 6 Abs. 1 1lit. f DSGVO.

4.3 Cookies

Wir setzen auf unserer Website Cookies ein. Cookies sind kleine Dateien,
die auf Threm Endgerat abgelegt werden und die Thr Browser speichert.
Einige der von uns verwendeten Cookies werden automatisch geldscht, wenn
Sie unsere Website verlassen. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat
gespeichert, bis Sie diese 1l6schen oder bis sie ablaufen. Diese Cookies
ermdglichen es, Ihren Browser beim ndchsten Besuch unserer Website
wiederzuerkennen.

In Threm Browser konnen Sie einstellen, dass Sie iiber das Setzen von
Cookies vorab informiert werden und im Einzelfall entscheiden kdénnen, ob
Sie die Annahme von Cookies flir bestimmte Falle oder generell
ausschliessen, oder dass Cookies komplett verhindert werden. Dadurch kann
die Funktionalitédt der Website eingeschrankt werden.

Cookies, die fiir den elektronischen Kommunikationsvorgang oder von Ihnen
gewlinschte Funktionen erforderlich sind oder IThr Benutzererlebnis
optimieren, werden - sofern die DSGVO anwendbar ist - auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 1lit. f DSGVO gespeichert.



5 Externe Dienste
Auf unserer Website setzen wir keine Dienste von Drittanbietern ein.

6 Links

Auf unserer Website finden Sie Links auf Seiten von Drittanbietern. Wir
sind nicht verantwortlich fiir die Inhalte und Datenschutzvorkehrungen auf
externen Websites, welche Sie iber die Links erreichen kdnnen. Bitte
informieren Sie sich {iber den Datenschutz direkt auf den entsprechenden
Websites.

7 TIhre Rechte

Soweit von dem auf Sie anwendbaren Datenschutzrecht vorgesehen, kodnnen Sie
unentgeltlich Auskunft {iber die auf Sie bezogenen gespeicherten Daten,
deren Herkunft und Empfdnger und den Zweck der Datenbearbeitung verlangen.
Ebenso steht IThnen unter den gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf
Berichtigung, L&schung, Einschrankung der oder Widerspruch gegen die
Bearbeitung sowie, sofern die DSGVO zur Anwendung gelangt, auf Herausgabe
dieser Daten zur Ubertragung an eine andere Stelle zu.

Eine von Thnen erteilte Einwilligung koénnen Sie mit Wirkung flir die Zukunft
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an
uns.

Bitte beachten Sie, dass die vorstehenden Rechte gesetzlichen
Einschrankungen unterstehen und ggf. die Erbringung unserer
Dienstleistungen beeintrdchtigen oder verunméglichen ko&nnen.

Sie sind berechtigt, Ihre Anspriiche gerichtlich durchzusetzen oder eine
Beschwerde bei der zustadndigen Datenschutzbehdrde einzureichen. Fir die
Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte
zustandig (http://www.edoeb.admin.ch).

Wir konnen diese Datenschutzerkldrung jederzeit &dndern oder anpassen. Die
aktuelle Datenschutzerkldrung kann auf klopsch.ch jederzeit abgerufen

werden.
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